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Conceptos fundamentales 
de la dirección de proyectos

Capítulo 1

Este capítulo describe los conceptos fundamentales de la Guía del PMBOK®. Se darán a conocer sus propó-
sitos y contenidos. Además, se proporcionarán las definiciones de los elementos relacionados con 
la dirección de proyectos como proyecto, programas, portafolios, operaciones, estrategia de la organi-
zación, valor del negocio y el ciclo de vida del proyecto. Todos estos conceptos son fundamentales para 
asegurar la comprensión de la terminología utilizada por la Guía del PMBOK®, que también aparece en 
el examen PMP. 

Es importante dedicar un tiempo para comprender completamente estos conceptos fundamentales, 
puesto que sostienen muchos de los procesos, herramientas y técnicas que aparecen más adelante en 
el libro.

55 Tip para el examen

Recuerde que el examen PMP evalúa varios elementos, entre ellos su comprensión de la termino-
logía y los conceptos de la Guía del PMBOK®. Este puede contener varias preguntas que corresponden 
a respuestas o expresiones comunes utilizadas en la vida real, pero que no representan las formas 
empleadas en la Guía del PMBOK®. En este caso, siempre responda de acuerdo con la guía. Asimismo, 
preste atención no solo a los términos, sino también a las diversas entradas y salidas.

1.1 La Guía del PMBOK, este libro y el examen PMP

Si se ha sentado a leer la Guía del PMBOK®, obviamente usted ha tenido mucho tiempo libre. Realmente 
sintió curiosidad o alguien le dijo que era necesario leerla para aprobar el examen Project Management 
Professional (PMP). La Guía del PMBOK® es concisa y organizada; en resumen, es un buen manual que 
debe utilizar como referencia a lo largo de su carrera como director de proyectos.

La Guía del PMBOK® no es un material inventado por algunos teóricos de la dirección de proyectos. Está 
escrito por profesionales de la dirección de proyectos de diferentes disciplinas. Esta guía se considera un 
estándar para la dirección de proyectos: la mayoría de las veces los términos, procesos y enfoques son 
aplicables a casi todos ellos. Claro, es posible que tenga proyectos en los que deba hacer algo diferente 
de lo que recomienda la guía, pero esos momentos probablemente sean muy infrecuentes. La Guía del 
PMBOK® está escrita en términos muy amplios; no es un mandato, sino una documentación de lo que 
es más probable que suceda en la mayoría de los proyectos.

A lo largo de este libro se hará referencia a la sexta edición de la Guía del PMBOK®. ¿Por qué? Bueno, 
porque su examen PMP se basa en gran medida en los hechos, las cifras y las sutilezas de la guía actual. A 
diferencia de la Guía del PMBOK®, este libro que tiene en sus manos se encuentra escrito en un lenguaje 
sencillo y se centra en cómo aprobar el examen PMP. Esta obra, también le ayudará a ser un mejor 
director de proyectos y a explicar algunas fórmulas y conceptos misteriosos, pero su objetivo principal 
es llevarle a la cima de estas tres letras gloriosas: PMP.
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1.1.1 Todo sobre la guía del PMBOK
La Guía del PMBOK® presenta aquello que se conoce como «buenas prácticas» en la profesión 
de dirección de proyectos. Esto significa que los procesos, herramientas y técnicas mostrados 
son útiles para la mayoría de los proyectos en la mayor parte del tiempo. No es específico de 
la construcción, el desarrollo de software, la fabricación o de cualquier otra disciplina, sino que 
es aplicable a cualquier industria, cualquier proyecto y por cualquier director de proyectos.  
Corresponde a la organización o al equipo de dirección del proyecto determinar qué procesos, herra-
mientas o técnicas son útiles para el proyecto en el que se está trabajando. Esta selección de aquellos 
procesos, herramientas y técnicas que solo ofrecen beneficios en la dirección de sus proyectos se llama 
«adaptación». 

Por lo general, si usted sigue la Guía del PMBOK®, aumentará las probabilidades de éxito de su proyecto. 
Esto significa que será más probable que complete el alcance del mismo, consiga los objetivos de costos 
del presupuesto de su proyecto y logre los compromisos del cronograma a los que su proyecto debe 
adherirse. Pero no hay una garantía del 100%.

La Guía del PMBOK® admite que no todo lo que se incluye en ella debe aplicarse a todos los proyectos 
imaginables. Eso simplemente no tendría sentido. Considere un pequeño proyecto para cambiar todas 
las luces de un edificio versus un proyecto para construir un rascacielos. Adivine cuál necesitará de 
más detalles y probablemente implemente mucho más de las prácticas que define la Guía del PMBOK®. 
El proyecto de rascacielos, por supuesto.

El PMI señala que la guía se encuentra basada en el Estándar para la dirección de proyectos (otra publi-
cación del PMI que recorre los cinco grupos de procesos de dirección de proyectos: inicio, planificación, 
ejecución, monitoreo y control, y cierre). En la sexta edición de la Guía del PMBOK®, verá que el Estándar 
para la dirección de proyectos ahora se incluye como parte la guía, algo nuevo en esta edición.

Entonces, ¿cuál es la diferencia entre la Guía del PMBOK® y el Estándar para la dirección de proyectos? 
Hay mucha superposición entre las dos publicaciones, pero la Guía del PMBOK® ofrece muchos más 
detalles sobre los conceptos de dirección de proyectos, las tendencias, la adaptación de los procesos y 
la comprensión de las herramientas y técnicas de la dirección de proyectos. El Estándar para la direc-
ción de proyectos es una publicación fundamental que describe, no prescribe, las mejores prácticas más 
comunes de la dirección de proyectos. Este libro, y su examen PMP, se enfocará en los contenidos de 
la Guía del PMBOK®, no en el Estándar para la dirección de proyectos.

Además de representar un robusto cuerpo de conocimientos, la Guía del PMBOK® también presenta 
terminología estandarizada. Esto significa que generalmente hay una sola palabra o frase para definir 
y describir cada elemento de la dirección de proyectos. Esto permite que los directores de proyectos 
y los miembros del equipo del proyecto dentro de la misma organización, y entre organizaciones, se 
comuniquen eficazmente.

55 Tip para el examen

Incluso si tuviera una memoria fotográfica y pudiera recordar todas las páginas de la guía, no nece-
sariamente calificará el 100% en el examen PMP, ya que este examen se basa en los resultados de un 
estudio de delineación del rol (RDS por sus siglas del inglés Rol Delineation Study) acerca de qué atri-
butos profesionales debería tener el director del proyecto. 


